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I. Introducao

1. Ambito do relatério

O presente relatorio de gestao constitui o balanco da atividade geral do
Tribunal (integrado pelas suas Instancia e Seccoes e estrutura administrativa de
apoio - os servicos judiciais da secretaria), descrevendo a atividade desenvolvida
e enumerando os aspetos em que se avancou, inovou e melhorou na sua
prestacao, incluindo, naturalmente, uma avaliacdo do «grau de cumprimento
dos objetivos tracados, indicando as causas dos principais desvios», em
conformidade com a previsao normativa da al. f) do § 2.°, do artigo 108.° da Lei
de Organizacao do Sistema Judiciario (LOSJ).

Sem necessidade embora de expressamente o referir, razoes de clareza
impoem que deste relatorio estdo (naturalmente) arredadas as matérias
respeitantes ao estado dos servicos do Ministério Pablico, organismo que tem
estrutura, missao e organizacao proprias (artigos 94.°, § 1.°, 99.°, § 1.°, 101.° e
104.°, § 2.°, in fine, da LOSJ), decorrentes do seu estatuto constitucional e legal.

Este relatério anual tem por referéncia o ano judicial que se iniciou no dia 1
de setembro de 2015 e que terminou no dia 31 de agosto de 2016 (artigo 27.° da
LOSJ).

2. Apresentacao geral

O ano judicial 2015-2016 corresponde ao primeiro periodo de normalidade
no funcionamento da nova estrutura judiciaria:, esbatida apenas pelo
persistente défice (ainda de cerca de 18%) de meios humanos na estrutura de
apoio (oficiais de justica, assistentes técnicos e assistentes operacionais). Na

verdade a integracao de algumas dezenas de escrivaes auxiliares (categoria de

1 Importara relembrar que o primeiro ano judicial da nova organica judiciaria, iniciado em 1
de setembro de 2014, foi caracterizado pelo crash informatico do CITIUS (logo no arranque do
ano), pela estruturacdo dos érgaos de gestao (instalacdo dos orgaos, eleicio dos membros do
Conselho Consultivo, criacdo dos instrumentos elementares de gestdo, como os regulamentos
dos o6rgaos colegiais — Conselho de Gestao e Conselho Consultivo — o regulamento interno do
Tribunal, bem como a primeira fixacado de objetivos processuais, entre inUmeras outras situacoes

irrepetiveis como novidade.
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ingresso na carreira de oficiais de justica), em setembro de 2015, nao resolveu a
enorme caréncia de meios humanos que se foi avolumando com os anos, mas
constituiu o marco organizativo mais importante do ano, na medida em que foi
ele que permitiu encetar o caminho da recuperacao das pendéncias acumuladas
e programar com maior sustentabilidade as estratégias para o futuro. Faltam-
nos ainda mais de trés dezenas de escrivaes-adjuntos e uma mao cheia de
escrivaes de direito. Sem eles € muito dificil alcancar o nivel de servico que todos
gostariamos de ter.

A colaboracao do Governo Regional e das autarquias locais na cedéncia de
ocupados esbateu algumas das lacunas ao nivel dos recursos humanos,
nomeadamente para as tarefas de indole estritamente administrativa, a eles se
devendo a recuperacao ja realizada da organizacao do arquivo em toda a
comarca.

A fixacao dos objetivos estratégicos para o sistema de justica relativos ao
triénio 2015/2018, definidos no Protocolo celebrado entre o Conselho Superior
da Magistratura, a Procuradoria-Geral da Republica e o Ministério da Justica,
no dia 15 de julho de 2015, orientou as prioridades funcionais. Foi nesse
contexto que encetamos iniciativas de abertura do Tribunal a comunidade,
traduzidas nos protocolos ja celebrados com algumas escolas sediadas na
comarca (e nos que ja estao acordados e cuja formalizacdo ocorrera em breve),
procuramos chamar a comunidade a debater os problemas de acesso ao direito
nas franjas do territorio onde esse problema € mais agudo (p. ex. na ilha das
Flores), e melhorar o nivel de formacdo de todo o pessoal (ao nivel do
atendimento e das relacoes interpessoais) para incrementar a qualidade da
prestacao.

A paleta de objetivos processuais fixados para o ano judicial 2015/2016 foi
construida com a participacao de todos os juizes e funcionarios, tendo por base
os objetivos estratégicos e as orientacoes gerais definidas pelo Conselho Superior
da Magistratura, elegendo-se os seguintes vetores:

- procurar nao aumentar a pendéncia, nomeadamente a oficial;

- reduzir a pendéncia geral,

- gerir com critério, rentabilizando, as salas de audiéncia;

- manter (ou diminuir) a dilacao nos agendamentos;
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- recuperar os atrasos de longa duracao:

- melhorar o tempo de resolucao dos processos;

- estabelecer prioridades quando nao seja possivel dar resposta geral dentro
do prazo legal;

- simplificar procedimentos e partilhar as boas praticas;

- realizar audiéncias nas Seccoes de Proximidade (Povoacao e Nordeste);

- abertura do tribunal a comunidade.

A par da fixacao dos objetivos a atividade do Tribunal e dos respetivos
servicos passou a ser monitorizada trimestralmente, de molde a acompanhar e
verificar a evolucado dos objetivos, mas também para diagnosticar problemas e
introduzir as medidas organizativas necessarias para alterar o rumo. E assim se
alcancaram niveis muito elevados de cumprimento, traduzidos também numa
muito significativa baixa das pendéncias (no limiar dos 20%).

Os dados estatisticos que se apresentam relativamente ao movimento
processual sdo os que constavam do sistema informatico CITIUS no dia 16 de
setembro de 2016, os quais objetivam o resultado do trabalho desenvolvido,
neles se verificando também serem cada vez mais as Seccoes com taxas positivas

de resolucao e de recuperacao, diminuindo a congestao.

II. Recursos humanos

1. Juizes de Direito

1.1. Quadro previsto
O quadro legal do Tribunal Judicial da Comarca dos Acores é de 31 juizes,

prevendo a lei que possa estender-se até 35 (para recuperacao).
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1.2. Juizes em funcoes
No periodo de referéncia exerceram funcoes 32 juizesz (dos quais 2

auxiliaress e 2 do quadro complementars).

2. Funcionarios Judiciais
2.1. Quadro previsto

O quadro de funcionarios de justica da Secretaria da Comarca dos Acores foi
fixado pela Portaria n.° 161/2014, de 21 de agosto, do seguinte modo:

- Pessoal oficial de justica: 203 (46 dos quais sao da carreira dos servicos do
Ministério Publico)

- Técnico de informatica: 2

- Pessoal da carreira do regime geral: 9

No grupo de pessoal oficial de justica, o quadro apresenta a seguinte
distribuicao:
- Secretario de Justica: 3
- Apoio Técnico ao Conselho de Gestao: 2
Carreira judicial:
- Escrivao de Direito: 24
- Escrivao-Adjunto: 59
- Escrivao Auxiliar: 69
Carreira dos servigcos do Ministério Puablico:
- Técnico de Justica Principal: 1
- Técnico de Justica Adjunto: 28

- Técnico de Justica Auxiliar: 17

Este quadro esta distribuido do seguinte modo:

2 Nao se contando aqui o Juiz 3 (titular) da 1.* Seccdo Civel/Criminal da Instancia Central
(Ponta Delgada) que esteve de baixa médica quase todo o ano.

3  Um a desempenhar funcdées no lugar do atual Presidente do Tribunal; outro a
auxiliar/substituir o juiz que esteve de baixa médica.

4 Um para recuperar pendéncias na Instancia Local da Horta; e para recuperar pendéncias

na Seccdo Criminal da Instancia Local de Angra do Heroismo.
u
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VILA FRANCA DO CAMPO
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2.2 Funcionarios em funcoes
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b) Variacao do quadro dos oficiais de justica

A entrada de 54 novos oficiais de justica para a secretaria (44 dos quais para
os servicos judiciais), em 1.* nomeacao, em setembro de 2015, provocou uma
profunda alteracao nos recursos humanos da secretaria.

Os graficos seguintes evidenciam essa alteracdo nao apenas quanto ao
numero de funcionarios em servico efetivo (Fig. 1), ao défice de oficiais de justica
por nucleo da secretaria (incluindo os do servico do M.° P.° (Fig. 2), mas também

quanto a modalidade de colocacao (Fig. 3), ao tempo de servico (Fig. 4), as

'10
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classificacoes de servico (Fig. 5), a idade e habilitacoes literarias dos

funcionarios (Figuras 6 e 7).

(Figura 1) - Funcionarios em funcgoes (variacao)
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(Figura 2) — Défice de oficiais de justica por niicleo da secretaria
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(Figura 3) - Modalidade da colocacao
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(Figura 5) — Classificacoes de servico
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(Figura 7) — Habilitacoes literarias
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2.3. Absentismo
No ano em referéncia (de 1 set. 2015 a 31 de agosto de 2016) verificou-se
uma taxa de absentismo de 7,98%, sem contar com as férias dos funcionarios.
No que respeita a estas a percentagem de dias de férias gozados € de 5,80%.

O quadro seguinte apresenta a distribuicao das faltas no periodo em analise.

Dispensas art.® 59
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O quadro evidencia que as faltas por doenca representam 35% da totalidade.
O seu numero (2 908 dias) dividido pelos dias do ano (365) equivale a uma
auséncia ao servico muito proximo de 8 oficiais de justica em todo o periodo.

A tipologia outras inclui as faltas para frequéncia de acoes de formacao; para
provas de avaliacao; ao abrigo do estatuto de trabalhador estudante; tolerancias

de ponto; e auséncias por facto nao imputavel ao trabalhador.

III. Recursos financeiros

1. Orcamento e execucao orcamental

Para o ano econémico em curso, o orcamento inicial do Tribunal foi dotado
com uma verba de 704 100,00€, valor idéntico a dotacao inicial do ano anterior.

Até a presente data aquele valor nao foi alterado, nao se considerando, nesta
altura, que venha a sé-lo, quer pela analise da execucao orcamental ja realizada
quer pela projecao das despesas previstas até ao final do corrente ano.

Relativamente a execucao orcamental ja realizada, o quadro seguinte

apresenta os elementos essenciais do seu balancete a data de 31/8/2016.

Limpeza e Higiene 3 100,00 € 3 100,00 € 915,07 € 2 184,93 €
Papel 11 300,00 € 11 300,00 € 2403,39 € 8 896,61 €
Tinteiros e Tonners 10 800,00 € 11 204,00 € 6281,40 € 4 922,60 €
Outro Material de Escritério 4 100,00 € 4 100,00 € 2 946,87 € 1 153,13 €
Envelopes 7 800,00 € 14 960,40 € 8 769,29 € 6 191,11 €
Envelopes (Anos Findos) 0,00 € 61,95 € 0,00 € 61,95 €
ContraCapas 2 900,00 € 3 527,30 € 106,67 € 3 420,63 €
Material de Consumo Clinico 0,00 € 18,60 € 0,00 € 18,60 €
Outros Bens 300,00 € 1 028,96 € 314,24 € 714,72 €
Agua 9 000,00 € 9 122,00 € 3 505,70 € 5616,30 €
Agua (Anos Findos) 0,00 € 6,99 € 0,00 € 6,99 €
Eletricidade 85000,00 € 84749,84 € 38466,71€ 46 283,13 €
Limpeza e Higiene 121 500,00 € 121 500,00 € 53 403,89 € 68 096,11 €
Limpeza e Higiene (Anos Findos O.T.) 0,00 € 110,02 € 0,00 € 110,02 €
Conservacao de Bens 0,00 € 2 676,36 € 1 604,39 € 1071,97 €
Extintores 0,00 € 387,04 € 387,04 € 0,00 €
IR = e St 0,00 € 404,85 € 148,09 € 256,76 €
Edificio 0,00 € 442891 € 576,76 € 3 852,15 €

'15
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Ar Condicionado 0,00 € 462,21 € 0,00 € 462,21 €
Elevadores 0,00 € 3 165,94 € 0,00 € 316594 €
Locagéao de Edificios 299 000,00 € 299 000,00 € 124 699,54 € 174 300,46 €
Locacao de outros Bens 18 900,00 € 18 779,00 € 5849,82 € 12 929,18 €
Comunicagoes Fixas de Voz 14 300,00 € 5 146,03 € 3 681,96 € 1 464,07 €
lfi;’:;l;‘sr)ﬁcagbes Fixas de Voz (Anos 0,00 € 324,37 € 0,00 € 324,37 €
Comunicag¢des Moveis 2 400,00 € 2 400,00 € 2 061,98 € 338,02 €
Transportes 1 700,00 € 1613,86 € 1 433,86 € 180,00 €
Seguros 0,00 € 255,16 € 0,00 € 255,16 €
Vigilancia e Seguranca 42 000,00 € 42 000,00 € 1845548 ¢€ 23 544,52 €
Assisténcia Técnica - Outros 5 700,00 € 5 700,00 € 4 328,04 € 1371,96 €
Assisténcia Técnica - AVACS 7 700,00 € 5877,81 € 547425 € 403,56 €
Despesas Condominio 5 800,00 € 5 800,00 € 2 801,36 € 2 998,64 €
Outras Despesas 0,00 € 1781,80€ 796,72 € 985,08 €
Inspecao aos Elevadores 600,00 € 600,00 € 364,81 € 235,19 €
Prestadoras de Servicos de Limpeza 31 900,00 € 31900,00€ 17278,35¢€ 14 621,65 €
Juros de Mora 0,00 € 90,24 € 41,34 € 48,90 €
Outras 1 400,00 € 5616,36 € 2 172,60 € 3 443,76 €
Outras 700,00 € 700,00 € 612,00 € 88,00 €
Regulamento das Custas Judiciais 200,00 € 200,00 € 200,00 € 0,00 €
Residual 16.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
704 100,00 € 704 100,00 € 310081,62€ 394 018,38 €

Quanto a projecao das despesas previstas até ao final do ano orcamental em
curso, conforme documento aprovado em reunido do Conselho de Gestdo e

oportunamente remetido a DGAJ, as mesmas constam do quadro seguinte.

AQUISICAO DE BENS 40 300,00 € 50 400,00 €
Limpeza e Higiene 3 100,00 € 4 000,00 €
Papel 11 300,00 € 15 000,00 €
Tinteiros e Tonners 10 800,00 € 8 000,00 €
Outro Material de Escritorio 4 100,00 € 3 500,00 €
Envelopes 7 800,00 € 12 000,00 €
ContraCapas 2 900,00 € 6 000,00 €
Material de Consumo Clinico 400,00 €
Outros Bens 300,00 € 1 500,00 €
AQUISICAO DE SERVICOS 645 500,00 € 643 900,00 €
Agua 9 000,00 € 10 000,00 €
Eletricidade 85 000,00 € 82 000,00 €
Limpeza e Higiene 121 500,00 € 119 000,00 €
Conservacao de Bens 1 500,00 €

'16
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Extintores 1 200,00 €
Impressora - Fax -Digitalizador- Servidor 2 000,00 €
Edificio 7 000,00 €
Ar Condicionado 1 000,00 €
Elevadores 3 200,00 €
Locacao de Edificios 299 000,00 € 299 000,00 €
Locacao de outros Bens 18 900,00 € 18 900,00 €
Comunicacoes Fixas de Voz 14 300,00 € 4 000,00 €
Comunicagoes Moveis 2 400,00 € 1 000,00 €
Transportes 1 700,00 € 1 000,00 €
Seguros 600,00 €
Vigilancia e Seguranca 42 000,00 € 44 500,00 €
Assisténcia Técnica - Outros 5 700,00 € 5 700,00 €
Assisténcia Técnica - AVAC's 7 700,00 € 7 700,00 €
Despesas Condominio 5 800,00 € 6 000,00 €
Outras Despesas 2 000,00 €
Inspecao aos Elevadores 600,00 € 600,00 €
Prestadoras de Servicos de Limpeza 31 900,00 € 26 000,00 €
TRANSFERENCIAS CORRENTES - FAMILIA 1 400,00 € 9 400,00 €
Outras 1 400,00 € 9 400,00 €
OUTRAS DESPESAS CORRENTES-DIVERSAS 16 900,00 € 400,00 €
Outras 700,00 € 200,00 €
Regulamento das Custas Judiciais 16 200,00 € 200,00 €
_ Total 704 100,00 € 704 100,00 €

Esta projecao esta, na maioria das rubricas orcamentais, em linha com o
projeto inicial do orcamento. Relativamente as alteracoes apresentadas, a sua
justificacao assenta essencialmente nos seguintes pontos:

02.01.08.00.00 Material de escritorio: O valor da dotacao considera as
necessidades de aquisicao destes bens, que sao basicos e imprescindiveis para o
regular funcionamento dos servicos, encontrando-se em linha com os valores
executados no ano de 2015 e no primeiro semestre de 2016. De salientar a
necessidade premente na aquisicao de diverso material de escritéorio que, até ao
momento, nao foi possivel adquirir, dado que o contrato centralizado com a
UCMJ ainda nao se mostra disponivel a executar.

02.01.21.00.00 Outros bens: O valor previsto tem em consideracao
particularmente a necessidade de aquisicao de lampadas para os diversos
edificios do tribunal, tendo como referéncia o valor executado no ano de 2015 e o

levantamento ja efetuado dessas necessidades.
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02.02.00.00.00 Aquisicao de servicos: neste agrupamento, considerou-se,
para as rubricas relativas a despesas com contratos celebrados pela DGAJ, o
valor daqueles contratos, tendo como referéncia o valor executado no ano de
2015 e no primeiro semestre de 2016, estando em linha com aqueles valores.
Excecao para a rubrica 02.02.09.C0.00 — Comunicacoes Fixas de Dados, cujo
valor diminuiu substancialmente, fruto da denuncia de diversos contratos
anteriormente existentes e que se tornaram desnecessarios.

02.02.03.00.00 Conservacao de bens: Prevé-se, até ao final do ano de
2016, proceder a aquisicao de diversos servicos, nomeadamente a reparacao de
algum mobiliario e equipamentos, a revisdo dos extintores existentes em todos
os edificios do Tribunal, cujo prazo de validade expira no segundo semestre de
2016 (a afetar a rubrica 02.02.03.01.00 — Extintores), reparacao de impressoras,
enquanto nao ficam totalmente obsoletas e nao sdo substituidas por novos
equipamentos (a afetar a rubrica 02.02.03.02.00 - Impressora - Fax -
Digitalizador — Servidor) e a continuidade na execucao de diversas reparacoes
nos edificios do tribunal, particularmente em portas, janelas, persianas e
instalacoes sanitarias, bem como diversas revisdes e manutencao das redes
elétricas e da canalizacado, atento o levantamento ja efetuado e a estratégia
aprovada pelo Conselho de Gestao quanto a manutencao das instalacdoes do
Tribunal.

02.02.10.00.00 Transportes: O valor encontrado é uma previsdo dos
custos com o transporte de mobiliario e estantes das casas de funcado e do
tribunal do Nordeste para Ponta Delgada e Ribeira Grande.

02.02.12.00.00 Seguros: Prevé-se a possibilidade de prolongar o Programa
Recuperar por mais seis meses, sem que tal afete o valor inicialmente atribuido
pela DGAJ para o corrente ano de 2016.

04.08.02.00.00 Outras: Esta rubrica esta dotada com o valor previsto pela
DGAJ para pagamento a Seguranca Social com os ocupados do Programa

Recuperar do Governo Regional dos Acores.
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IV. Instalacoes e equipamentos

A matéria das instalacdées do Tribunal e da Procuradoria da Comarca, no
concernente as necessidades prementes de obras, reparacoes ou melhoramentos
(que abrangem mais de metade dos edificios), como também os aspetos
respeitantes a manutencao, limpeza, seguranca, acessibilidades e salubridade
das instalacdoes e, ainda, as questdes ligadas aos equipamentos (mormente
computadores, impressoras, comunicacoes VOIP, aparelhos de gravacao ou de

videoconferéncia) esta detalhado no ANEXO 1.

V. Unidades centrais da Secretaria (estatistica de secretaria)

As unidades centrais da secretaria compete, no essencial, receber e registar
a entrada de papéis e documentos respeitantes aos processos e distribui-los
pelas unidades de processos a que pertencam; efetuar a distribuicao dos
processos e papéis pelas restantes unidades; contar os processos e papéis
avulsos; organizar os mapas estatisticos; passar certidoes relativas a
documentos que nela se encontrem pendentes e de processos arquivados; e
executar o expediente da secretaria judicial que nao seja da competéncia das

unidades de processos.

1. Atos diversos

602
A T 109
984
1101
508
108
152
82
262
137
352
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Angra do Heroismo 819

621

Ponta Delgada 3 563

Praia da Vitoria 706

Ribeira Grande 930

Santa Cruz da Graciosa 140
Santa Cruz das Flores 192

Sao Roque do Pico 201

Velas 376

Vila do Porto 147

Vila Franca do Campo 270
Nordeste (Seccao de proximidade 149
Povoacao (Seccao de proximidade 121

2. Unidades de servico externo

2.1 Namero e tipo de solicitacoes

Mapas Servico Externo - Angra do Heroismo

Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

. . Vln‘dos ERtiale . . Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido - Outros L.
. . . , nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados 13 230 243 2 201 24 0 o 227 16
Cartas 17 18 35 3 24 2 0 1 30
Precatérias/Rogatdrias
Outros Processos o o o (o] o o) 0 o) o) o)
Total 30 248 278 5 225 26 [*] 1 257 21

Mapas Servico Externo - Horta
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Vind Entrad Eindog
A 1cos oS . . Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido = Outros
q a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . : Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados o o o o o o 0 0 0 0
Cartas
Precatorias/Rogatdrias 0 5 5 0 2 0 1 0 3 2
Outros Processos o) [0) [0) [0) [0) [0) [0) [0) [0) [0)
Total 0 5 5 0 2 0 1 0 3 2

Mapas Servico Externo - Ponta Delgada
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Vindos Entrados Binidos
aq a : . Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido - Outros
a nao Parc. Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados 70 778 848 24 658 140 7 (4] 829 19
Cartas

Precatérias/Rogatérias 17 103 120 5 45 61 4 1 116 4

Outros Processos o) 1 1 [8) [0) [0) [0) 1 1 [0)
Total 87 882 969 29 703 201 11 2 946 23
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Mapas Servico Externo - Praia da Vitoria

Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

Vindos Entrados

Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido Devo_l vido  Devolvido Outros EEHCCIIES
a . nao Parc. Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido : . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados 1 104 105 o 103 1 1 o 105 (0]
Cartas

Precatérias/Rogatérias 0 31 31 0 30 1 0 0 31 0
Outros Processos o 0] 0] o) o) o) o) [0) o) o)
Total 1 135 136 [0) 133 2 1 0 136 [0]

Mapas Servico Externo — Ribeira Grande
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Vindos Entrados Eidos
A a . . Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido = Outros P
a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados o 14 14 1 8 1 (4] (/] 10 4
Cartas
Precatérias/Rogatérias o 27 27 1 20 1 1 o 23 4
Outros Processos o) 4 4 o) 4 o) o) [0) 4 [0)
0 45 45 2 32 2 1 0 37 8

Mapas Servico Externo — Sao Roque do Pico
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

e R Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido = Outros o .
q a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido : . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados o 8 8 (4] 7 1 o o 8 o
Cartas
Precatérias/Rogatérias 0 9 9 o 9 o o o 9 o
Outros Processos 1 o) 1 o) 1 o o) o) 1 o)
Total 1 17 18 0 17 1 0 0 18 0

Mapas Servico Externo - Santa Cruz das Flores
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

Vindos Entrados

Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido Devo_lvldo Devolvido Outros Pen.d ez.ltes
. a . : nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido : : Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados o o o o o o o) o] (o] (o]
Cartas
Precatérias/Rogatdrias 0 o o o 0 0 0 o 0 0
Outros Processos 0] o) o) [+] ) ) ) 8] V] V]
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mapas Servico Externo — Santa Cruz da Graciosa
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

WAL R Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido - Outros e .
g a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados o o o o o o o 0 (o] (o]
Cartas
Precatérias/Rogatdrias o 0 o o o o o o o o
Outros Processos o) o o) [0) o) o) o) ) ) )
Total 0 0 0 0 0 [0] 0 0 0 0
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Mapas Servico Externo - Vila Franca do Campo
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Vindos Entrados Sindiog
aq a . . Devolvido Devolvido Pendentes
Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido = Outros
7 . nao Parc. Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados (o] 60 60 1 49 9 (4] (/] 59 1
[oF:} 4 £: 1]
Precatérias/Rogatdrias o 29 29 o 20 9 o o 29 o
Outros Processos 8] [8) o) [8) o) o) o) [0) [0) [0)
0 89 89 1 69 18 [0] 0 88 1

Mapas Servico Externo - Velas
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

Vindos Entrados

Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido Devo-lv1do Devolvido Outros Pen-d er.ltes
a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . : Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados (1] (] o o (4] (4] 0 0 o o
Cartas

Precatérias/Rogatdrias 2 o 2 o 2 o o o 2 0
Outros Processos 4 1 5 [0) 2 0] [0) 2 4 1
6 1 7 [0) 4 [0] 0 2 6 1

Mapas Servico Externo - Vila do Porto
Servico Externo
01-09-2015 a 31-08-2016

Findos

Vindos Entrados

Espécie Periodo no Total Devolvido Devolvido Devo-lwdo Devolvido Outros Pen-d el.ltes
q a . . nao Parc. . Total Finais
Anterior Periodo a Pedido Cumprido . . Motivos
Cumprido Cumprido
Mandados 1 9 10 o 10 o o o 10 (0]
Cartas

Precatérias/Rogatdrias 1 2 3 o 3 o o o 3 o
Outros Processos o) [8) o) [0) o) [0) [0) V] V] 8]
Total 2 11 13 0 13 0 0 0 13 0

2.2 Tempo médio de duracao das solicitacoes no servico externo (dias)

Angra do Heroismo Ponta Delgada Praia da Vitoria Outros Municipios
Entrados Tefnl‘:o Entrados Tefn?o Entrados Te‘m po Entrados Tefn?o
médio médio médio médio
151 18 666 12 929 24 89 17
37 15 155 9 21 20 47 22
28 20 91 9 8 13 24 37
26 36 271 22 4 26 129 40
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3. Videoconferéncias

B R -
o
o8
=
o
o4
o
a0

4. Seccoes de proximidade (Povoacao e Nordeste)

4.1 Prestacao de informacoées

Atendimento (Puablico) Area Processual (Total de Processos)
. P o Instrucao Familia o =
Telefone  Presencial Civel Criminal Criminal e Trabalho Comércio Execucao | Geral
Menores
15 58 30 30 14
37 61 30 39 2 23
32 61 27 28 2 34
19 42 20 14 2 25
27 52 14 33 23 1 10
38 62 38 25 30 9
46 72 30 38 33 15
38 64 19 48 21 4 10
37 61 28 51 13
32 44 13 36 24
25 42 21 14 2 32
6 17 5 10 6 2
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Atendimento (Pablico) Area Processual (Total de Processos)
. . . Instrucao Familia L. -
Telefone  Presencial Civel Criminal Criminal e Trabalho Comércio Execucao | Geral
Menores
36 84 25 37 11 31 8 8
41 77 16 42 11 25 8 16
20 71 11 32 10 19 8 11
16 50 10 18 6 16 6 10
19 60 8 17 14 20 9 11
29 61 18 19 11 20 15 7
19 59 6 11 19 13 12 17
12 49 9 5 17 7 11 12
12 58 14 7 17 11 12 9
11 43 4 10 9 7 9 15
8 53 9 14 4 14 8 12
3 46 7 18 2 13 7 2

4.2 Videoconferéncias, audiéncias de julgamento, diligéncias

processuais e outros atos

Total de Diligéncias Area Processual (Total de Processos)
::;ii; intexjn?:ntes Vfi:reé%ccczg- inTé-r\:ieeni QOutra in'\tle.:-r\?eeni Civel Cr:i:ri Igffr::ﬁi? FMa;?\I’cl)i?ei Trabalho Comércio EXEEUQE
entes entes
6 9 4 2
2 17 1 1 1 1 1 3
12 15 12
9 11 7 2
3 3 2 1
1 4 3 1 3
3 3 3
6 8 2 4
1 5 4 6 1 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 2 1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Total de Diligéncias Area Processual (Total de Processos)
Julga- . N.2 d.e Videocon- . N.2 de . N.¢ de , Crimi  Instrugdo Familia e Trabalh e .
mento interveniente feréncia |r?terven Outra |r?terven Civel nal Criminal Menores o Comércio  Execugdo
s ientes ientes
3 3 3
1 9 2 2 5 5 1 3 4
3 3 7 8 2 6 2
6 6 5 1
1 1 4 4 1 4
7 8 5 2
3 3 5 5 1 2 5
3 4 11 12 11 3
1 1 11 15 1 11
3 3 17 22 2 16 2
8 10 1 7
1 1 1

VI. Dados estatisticos e indicadores de gestao (1 set. 2015 a
31 ago.2016)°

1. Nota prévia

O universo com que se lida na analise dos indicadores de gestao (taxas de
congestao, de resolucao, de recuperacao e de produtividade) € o seguinte:

- a populacao dos Acores € constituida por 246 772 habitantes (censos
2011);

- a pendéncia de processos judiciais € neste momento de 20 708 (estatistica
oficial) e de 36 825 (estatistica de secretaria);

- no periodo em referéncia (1 set. 2015 a 31 agosto 2016) entraram no
sistema 18 379 processos novos, tendo findado 22 879 (estatistica oficial) e 24

828 (estatistica de secretaria).

5 Retirados do sistema Citius no dia 16 de setembro de 2016.
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2. Definicoes

- Estatistica oficial: respeita aos processos pendentes que ainda nao
tiveram decisao final (acordao, sentenca ou despacho final), na respetiva Seccao
do Tribunal, independentemente do transito em julgado.

- Estatistica de secretaria: respeita a todos os processos (incluindo os da
estatistica oficial) existentes na secretaria e que aguardam atos ou diligéncias
administrativas antes da devida remessa ao arquivo.

- Taxa de congestao: ¢ dada pelo numero de processos pendentes no inicio
do ano sobre o numero de processos findos durante esse mesmo ano, a qual,
num sistema judicial eficiente deve corresponder a taxa baixa.

- Taxa de resolucao: (clearance rate), mede o numero de processos findos
num determinado ano sobre os processos entrados nesse mesmo ano. E um
indicador que permite medir o esforco de recuperacdo de pendéncias. Se este
indicador for superior a 100% significa que o sistema judicial resolveu mais
processos do que aqueles que entraram, diminuindo a pendéncia processual.
Permite deste modo verificar se o Tribunal (cada uma das suas Seccgoes)
conseguiu dar resposta suficiente a procura.

- Taxa de recuperacao: (backlog rate) mede o numero de processos findos
num determinado ano sobre o numero de processos entrados mais os pendentes
nesse mesmo ano®.

- Taxa de produtividade: é determinada pela razdo entre o numero de
processos findos e o numero de juizes na respetiva Seccao; ou pela mesma razao
entre o numero de processos findos e o numero de funcionarios da unidade de

processos afeta a mesma Seccao.

6 A eficiéncia judicial é definida como a capacidade de resposta (medida pelo ntmero de
processos findos num dado periodo) a totalidade da procura (medida pela soma dos processos
entrados e pendentes em cada periodo). Este indice assume valores no intervalo [0,1],
correspondendo o valor 0 a uma situacdo de eficacia judicial “minima” - nenhum processo
resolvido — e o valor 1 (100%) a uma situacao de eficacia judicial “maxima” (resolucdo num so6
ano de todos os processos entrados nesse ano e de todas as pendéncias acumuladas até entao).
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3. Dados por Seccao e area jurisdicional

O Tribunal desdobra-se em Instancias (Central ou Locais) e estas em
Seccoes (de competéncia genérica ou de competéncia especializada (artigo 81.°
LOSJ) .

No caso do Tribunal da Comarca dos Acores a referéncia mais relevante para
a analise estatistica € a que se reporta a cada uma das suas Seccoes € as areas

jurisdicionais da competéncia de cada uma delas.

7 Nao seguimos a terminologia que infelizmente se vai sedimentando que alude a «nucleos
do Tribunal», a qual é tecnicamente errada, porquanto, nos termos da lei os «nucleos» sdo
desdobramentos da secretaria (ndo do Tribunal) - artigo 39.°/2 RLOSJ -, sendo que quer os
processos quer a secretaria sao do Tribunal, nao este daquela! Do mesmo modo nido ha na nova
organizacdo judiciaria Seccdes da Secretaria, esta agora desdobra-se em nucleos municipais e
estes em servicos judiciais e servicos do Ministério Puablico, os quais estdo organizados em
unidades de processos, unidades centrais, unidades de servico externo, unidades de arquivo,

etc. (artigo 39.° LOSJ).
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Pendentesantes |  Entrados Findos  [Pendentesdepois] ~ Pendéncia | Taxade congestdo | Taxade resoludo | Taxa de recuperacdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial [ Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficil |Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em funcdes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
1539 2095 670 726 782 993 1405 1824 | 9%  -13% [197% 1% U7 131% 3% 3% 06 3 261 5 1986

65 567 24 221 185 158 90 634 [ 3%  12% | 3% 3% 8% 0% 64k 2% 3 6 5 316

1604 2662 894 953 967 1151 1495 2458 [ -680% -7,66% | 166% 231% 108% 121% 3% 3% 6,05 3 N 10 115
Pendentesantes | Entrados Findos  [Pendentesdepois|  Pendéncia | Taxade congestdo | Taxade resolucdo | Taxade recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
0ﬁcia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria 0ficia||Secretaria 0ficia||Secretaria Oficial |Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria) Oficial | Secretaria MJ em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
874 1138 311 311 36 438 884 1076 [ 1% 5% | 246% 260% 94% 116%  28%  29% 3 119 7 63

63 405 70 T 74 81 51 396 | -19% 2% | 85% 500% 106% 113% 56% 1% 0,70 3 25 7 12

937 1543 447 449 430 519 935 14T | -021%  -460% | 218% 297%  96%  116%  31%  26% 434 3 143 1 14
Pendentesantes [ Entrados Findos  |Pendentesdepois|]  Pendénda | Taxade congestdo | Taxade resolugdo | Taxa de recuperagio Magistrados Judiciais Oficiais de Justica

Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria M) em funcdes | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
7o n 5 B B8 & 9 B 9% 5% | 16% 2% %% 9% 8% 63% 1 [ 1 A

9 9 847 88 9 M | 7% 3% | 1% 1% 108% 108% 9%  96% 1 1 /] 456

106 121 892 893 955 954 36 50 |-6604% S868% | 11% 13% 107% 101% 9% 9% 10,73 1 955 1 in
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Taxa de resolugdo

Pendentesantes [ Entrados Findos  |Pendentesdepois|]  Pendénda | Taxade congestdo Taxa de recuperacdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria M) em funcdes | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
406 1131 542 543 674 1309 243 360 | -40%  -68% | 60% 86% 124% 241% 7% 78% 9 /) 37 10 131
83 2615 1106 1146 1449 2423 452 1329 | A5%  A9% | S7%  108% 131% 201% 7%  64% 3 2 125 10 pLy]
1209 3746 1648 1689 2123 3732 695 1689 | -4345% 5491% | 58%  100% 129% 221% 4% 69% 12,25 /) 1062 10 n
. B dicadores de gestio Drodutividad
Pendentesantes | Entrados Findos  |Pendentesdepois|  Pendgncia | Taxade congestdo | Taxa de resolucdo | Taxa de recuperagio Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em funcBes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
94 31 9 100 181 181 a2 300 [ -28% 2% |162% 210% 183% 181% 6% 38% 0 1 181 4 [
1 84 517 517 564 741,663 [ 8% 2% | 49%  114% 109% 144k  71%  54% 1 564 4 187
571 1235 616 617 745 928 438 93 [-2329% -526% | 1% 133%  121% 150%  63%  50% 448 | 745 4 3
Pendentesantes | Entrados Findos |Pendentesdepois|  Pendgncia Taxa de congestdo | Taxade resoludo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em funges | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
6133 8590 2342 2353 3246 3570 5181 7360 | -1552% -1432% | 189% 241%  139% 152%  38%  33% 28,26 4 812 1 298
Pendentesantes | Entrados Findos  [Pendentesdepois|  Pendéncia | Taxade congestdo | Taxade resolucdo | Taxade recuperacdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
1075 1174 1627 1632 1842 1569 860 1237 | -20% 5% | 58% 5% 113%  96%  68%  56% 60 /) 91 10 157
29 1865 1272 1281 1232 1387 276 1759 1% A% | 4% 134% 97%  108% 79% 4% 2 616 10 139
13713039 2899 2913 3074 2956 1136 299 | -1714% -141% | 45% 103% 106% 101% 72%  50% 3499 2 1537 10 29
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Pendentesantes | Entrados Findos  [Pendentesdepois|  Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Ofiiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em funges | Taxa de produtividade | 0J em fungdes | Taxa de produtividade
3934 5208 962 976 1330 910 3565 5274 | 9% % | 296% 572% 138% 9% Wk 15% /) 665 8 114
76 188 43 4 51 59 68 173 | -Ul% 8% | 149% 319% 119% 134% 3% 5% i 2 255 8 1
288 701 335 32 346 266 26 715 4% 1% | 83% 264% 103% 8%  S6%  26% 9,66 / 173 8 3
4298 6097 1340 1362 1727 1235 3909 6222 | -905% 2,05% | 249% 494% 129% 91% 3% 1% 3847 / 863,5 8 154
Pendentesantes | Entrados Findos  [Pendentesdepois|  Pendgncia Taxa de congestdo | Taxade resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
0ficia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria 0ficia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria Oficial |Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
B33 864 353 354 28 214 900 1003 | 8% 16% | 291% 404%  B1%  60% % 18% 0,00 2 143 4 54
1341004 349 366 282 380 193 990 | 44% 1% | 48% 264%  81% 104% 58%  28% 0,3 2 141 4 95
% & 193 M6 304 30 U B 3% 40% | 12% 1% 104%  105% 9% 9% b 2 152 4 18
1003 1900 995 106 872 904 1117 2018 | 1137% 565 | LIS% 2% 8% 8%  M%  31% 2870 2 16 4 26
Pendentesantes |  Entrados Findos  |Pendentesdepois|]  Pendéncia | Taxade congestdo | Taxa de resoludo | Taxa de recuperado Magistrados Judiciais Oficiais de Justia
0ficia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria OficiaI|Secretaria 0ficiaI|Secretaria Oficial |Secretaria Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em funges | Taxa de produtividade
1492 1764 838 846 1229 1215 1099 1391 | -2634% -2015% | 121%  145% 147% 144%  53%  47% n8 2 615 b 203
Pendentesantes | Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxade resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em funcdes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
71 106 285 286 289 254 67 138 -6% 30% | 25%  42% 101%  89%  81% 65% 1 289 6 4
88 562 433 435 422 493 95 503 8% 0% | 2%  114%  97%  113%  81% 49% 4 1 422 b 82
80 80 506 506 573 573 13 13 B4%  -84% | 14%  14%  113% 113%  98% 98% b6 1 573 b 96
239 748 14 1227 1284 1320 175 654 | -26,78% -1257% | 19%  57%  105%  108%  88% 67% 33,12 1 1284 6 20
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Pendentesantes |  Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial [Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em funcdes | Taxa de produtividade
1880 2622 547 550 1409 1388 1004 1783 -47% -30% | 133% 189%  258%  252%  58% 44% b 1 1409 3 463

39 ) 48 45 89 37 93 -5% 31% | 87%  151% 100% 185%  54% 49% 1 45 3 30

80 347 151 153 163 180 59 316 | -26% 9% | 49% 193% 108% 118%  71%  36% 1 163 3 60
1999 3103 743 751 1617 1657 1100 2192 | -4497% -2936% | 124%  187%  218% 221%  59% 43% 35,70 1 1617 3 552

o dicadores de gestio Drodutividad

Pendentesantes | Entrados Findos  [Pendentesdepois|  Pendéncia Taxa de congestdo | Taxade resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
0ficia||Secretaria OficiaI|Secretaria 0ficia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria Oficial |Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em funcdes | Taxa de produtividade | Q) em fungdes | Taxa de produtividade
4 8 4 40 58 58 26 30 A%  -38% | 76%  83%  145% 145%  69%  66% 90 1 58 3 19

40 445 245 250 244 294 40 401 0% A0% | 16%  151% 100% 118%  86% 4% 1 24 3 98

1 3 w 1w u 19 1 1 0% $7% | 1% 2% 100% 102% 99%  99% 6,04 1 17 3 83

8 4% 412 417 429 481 67 432 | -2118% -1290% | 20%  103% 104% 115%  86%  53% 19,82 1 429 3 160
Pendentesantes |  Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagao Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria] Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria M) em funcdes | Taxa de produtividade | 0J em fungdes | Taxa de produtividade
1209 1784 387 387 753 479 843 1692 -30% 5% | 161% 372% 195% 124%  47% 2% 2 377 5 96

182 639 163 173 255 109 87 703 -52% 10% | 7% 586% 156%  63%  74% 13% ! 2 128 5 2

81 266 33 37 92 70 2 233 -13% 2% | 88%  380% 279%  189%  81% 23% ! 2 46 5 14

85 203 99 99 108 99 73 200 -14% -1% 79%  205% 109%  100%  59% 33% 6,60 2 54 5 20

20 2 11 11 84 84 13 14 -35% 33% | 4%  25% 109% 109%  87% 86% { 2 42 5 17

1577 2913 759 773 1292 841 1038 2842 | -3418% -2,44% | 122%  346%  170%  109%  55% 23% 51,55 2 646 5 168
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Pendentesantes |  Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
0ficia||Secretaria OficiaI|Secretaria 0ficia||Secretaria 0ficiaI|Secretaria Oficial |Secretaria Oficial |Secretaria Oficial | Secretaria) Oficial | Secretaria Ml em fungées|Taxade produtividade | 0Jem funcﬁes|Taxa de produtividade
531 715 269 269 375 410 425 574 20%  -20% | 142%  174%  139% 152%  47% 42% 9,0 1 375 4 103

47 23 14 14 154 1838 34 182 28%  18% | 31%  122%  108% 129%  81% 50% 0,04 1 154 4 46

“ 40 & 2 B 40 B M 29% 5% | 37% 100% 90%  95%  68%  49% 1 38 4 10

B 9% 67 67 6 16 8 8 Who 9% | 3% 126% 9% 13% 6%  41% 4,74 1 62 4 19

4 5 5 60 59 60 5 5 25% 0% | 7% 8%  100% 100% 94%  92% 4,24 1 59 4 15

619 1079 579 580 688 769 510 890 |[-1761% -1750% | 90%  140% 119% 133% 51%  46% 41,00 1 688 4 192

0PI UICA00Ie G‘:‘ d0 Proc UdU

Pendentesantes |  Entrados Findos  [Pendentesdepois|]  Pendéncia | Taxade congesto | Taxade resolugdo | Taxa de recuperacdo Magistrados Judiciais Oficais de Justia
0ficia||Secretaria 0ficia||5ecretaria 0ficia||Secretaria 0ﬁcia||Secretaria Oficial |Secretaria Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
738 1083 335 335 604 671 467 744 [ 3%  31% | 122% 161% 180% 200% 56%  47% 9,08 1 604 b 112

5 235 89 89 120 151 21 173 | -60%  -26% | 44%  156% 135% 170%  85%  47% 0 1 120 b 25

1 7102 100 107 107 2 2 A% 1% | % Th 105% 105%  98%  98% 1 107 b 18

79 135 526 526 831 929 490 919 [-3860% -30,64% | 96% 143% 158% 177%  63%  50% 29,96 1 831 b 155
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
0ficia||Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria 0ficia||Secretaria Oficial |Secretaria Oficial |Secretaria Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | 0) em fun§6e5|Taxa de produtividade
169 187 121 121 140 133 150 175 -11% 6% | 121% 141%  116%  110%  48% 43% 1 140 4 33

7 34 44 44 45 50 5 28 -29% -18% | 16%  68%  102% 114%  88% 64% 0,0 1 45 4 13

6 7 8 9 7 6 8 10 33% 43% | 8% 117% 88%  67%  50% 38% 0 1 7 4 2

19 45 46 48 53 43 12 50 -37% 11% | 36%  105% 115% 90%  82% 46% 09 1 53 4 11

2 3 2 2 24 24 0 0 -100%  -100% | 8% 13%  109%  109%  100% 96% 0 1 24 4 6

203 276 241 244 269 256 175 263 | -1379% -471% | 75%  108%  112%  105%  61% 49% 55,57 1 269 4 64
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Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperaao Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria] Oficial |Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em fungdes | Taxa de produtividade | 0) em funcdes | Taxa de produtividade
243 348 125 127 133 120 235 354 3% 2% 183% 290%  106%  94% 36% 25% 0,0 1 133 2 60

16 88 71 77 78 61 15 104 6% 18% 20%  144%  101%  79% 84% 37% 1 78 2 31

5 6 10 10 11 5 4 11 -20% 83% | 45% 120% 110%  50%  73% 31% 1 11 2 3

25 60 40 41 48 43 16 58 -36% 3% | 52%  140% 120%  105%  74% 43% 9 1 48 2 0

3 5 29 30 25 2 8 8 167% 60% | 12% 19%  86%  90%  78% 17% 0 1 25 2 14

292 507 281 285 295 256 278 535 479%  552% | 99%  198%  105%  90% 51% 32% 67,49 1 295 2 128
Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagdo Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria] Oficial |Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria MJ em fungdes | Taxa de produtividade | 0) em funcdes | Taxa de produtividade
636 1053 224 225 325 573 535 705 6%  -33% | 196%  184%  145%  255%  38% 45% 4 1 325 3 191

20 138 63 64 64 94 19 108 -5% 0% | 31%  147%  102%  147%  71% 47% EL 1 64 3 31

8 40 15 18 19 34 4 24 50% 0% | 42%  118%  127%  189%  83% 59% 96 1 19 3 11

28 163 67 70 81 132 13 100 4%  -39% | 35%  123%  121%  189%  85% 57% b 1 81 3 44

19 2 90 91 103 103 7 9 -63%  57% | 18%  20%  114%  113%  94% 92% 1 103 3 34

711 1415 459 468 592 936 578 946 | -1871% -33,14% | 120%  151% 129%  200%  51% 50% 51,03 1 592 3 312

d0 Proce d(d0 d a1Caore D':' d0 00 (dle

Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia Taxa de congestdo | Taxa de resolugdo | Taxa de recuperagao Magistrados Judiciais Oficiais de Justica
Oficial | Secretaria | Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial | Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial |Secretaria| Oficial | Secretaria M) em fungdes | Taxa de produtividade | OJ em fungdes | Taxa de produtividade
229 415 137 137 130 115 246 437 3% 5% | 184% 361%  95%  84%  35% 2% 4,68 1 130 2 57,5

b 85 57 57 50 69 13 73 17%  -14% | 12% 123% 8% 121%  79% 49% 0 1 50 2 345

5 2 14 14 10 11 9 25 80% 14% | 50% 200% 71%  79%  53% 31% 1 10 2 55

12 66 27 27 28 28 11 65 -8% 2% | 43%  236%  104%  104%  72% 30% 4,86 1 28 2 14

8 8 49 49 54 54 3 3 -63%  63% | 15%  15%  110% 110%  95% 95% 1 54 2 2

20 596 284 284 212 211 282 603 444%  L17% | 99%  215%  96%  98%  49% 31% 51,15 1 272 2 139
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4. Comparacao genérica com o periodo anterior

A analise comparada entre o ano anterior e o que € objeto do presente
relatorio de gestao evidencia um sentido: reducao consistente da pendéncia geral
em cerca de 19% (estatistica oficial) e de 15% (estatistica de secretaria).

A tabela infra apresenta os dados estatisticos (oficial e secretaria) do
movimento processual no decorrer do ano judicial 2015/2016, evidenciando uma
reducao significativa no numero de processos pendentes em todas as areas
processuais, com especial relevo na tutelar e laboral. Para isso contribuiu, em
larguissima medida, a estratégia delineada pela presidéncia para dois anos (na
Seccao de Familia e Menores de Ponta Delgada) e para um ano (na Seccao Laboral
de Ponta Delgada), materializada na orientacao geral definida no dia S de junho de

2014, documentada na ata do Conselho de Gestao de 5 de junho de 2014.

Variacao anual

Estatistica geral Pendentes antes Entrados Findos Pendentes depois Pendéncia
Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial Secretaria Oficial Secretaria
22296 30658 10240 10344 14084 14542 18321 26427 -18% -14%

m 1017 6290 3228 3277 3205 3510 939 6054 -8% -4%
511 1557 727 739 837 1061 396 1234 -23% -21%
1383 4296 1938 1993 2338 3290 940 2980 -32% -31%

Instrucdo criminal 286 316 2246 2253 2415 2425 112 130 -61% -59%
25493 43117 18379 18606 22879 24828 20708 36825 -18,77% -14,59%

VII. Analise dos dados e avaliacao da qualidade da resposta

1. Avaliacao geral

A nota mais evidente é a de um desempenho geral do Tribunal e respetivos
servicos substancialmente positivo. Num relance macro logo se constata que a
pendéncia geral vem baixando consistentemente, sendo neste momento de 20 516
(estatistica oficial) ou de 36 791 (estatistica de secretaria), quando em setembro de
2015 era de 25 571 (oficial) ou 42 938 (secretaria), dado este ainda mais relevante
se se considerar, como se deve, que durante este ano entraram no sistema 18 131

processos novos e, como ja supra se deixou sublinhado, o Tribunal regista ainda
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um significativo défice de oficiais de justica, fator que em determinadas Seccoes
comprometeu a possibilidade de recuperacao de pendéncias acumuladas.

Esta performance esta indubitavelmente alavancada na entrada de mais de
meia centena de novos funcionarios em setembro de 2015, os quais, nao obstante
serem muito jovens e todos da categoria de entrada na carreira de oficial de
justica, com pouca ou nenhuma experiéncia pratica anterior, evidenciaram ter em
geral uma formacao de base que lhes permitiu uma integracao e evolucao muito
rapidas e efetivo contributo para os resultados obtidos.

Ainda em matéria de recursos humanos deve assinalar-se o contributo, assaz
relevante (na exata medida em que liberta oficiais de justica para as tarefas
proprias da tramitacdo dos processos judiciais), que vem sendo dado pelos 9
ocupados, provenientes de programas de ocupacao, cedidos pelos municipios (1
em Vila Franca do Campo; 1 no Nordeste; 2 em Angra do Heroismo; 2 na Praia da
Vitéria; 2 em Sao Roque do Pico e 1 em Santa Cruz das Flores) e os 8 provenientes
do programa Recuperar, no ambito de parceria com o Governo Regional dos
Acores (2 em Ponta Delgada; 2 em Angra do Heroismo; 1 na Praia da Vitéria; 2 na
Horta; e 1 em Sao Roque do Pico). Cingindo embora o seu desempenho a tarefas
administrativas, a verdade € que asseguram tarefas que desde ha muito estavam
relegadas para melhores dias (como a organizacao do arquivo, a inventariacao do
espolio, etc.) e, nos nucleos mais pequenos da secretaria, proporcionam uma
presenca visivel ao publico que nem sempre seria possivel sobretudo quando se
realizam diligéncias ou nos periodos de faltas ou férias dos oficiais de justica.
Tudo isso sem prejuizo de uma atencao efetiva ao interesse dos proprios,
proporcionando-lhes conhecimento, técnicas e modos de organizacao do trabalho,
bem como contacto com o publico, que lhes sera decerto Util como experiéncia

profissional.

2. Pontos salientes

A analise mais fina dos dados, com referéncia aos indicadores quantitativos
(taxas de congestao, de resolucao, de recuperacao e de produtividade), temperada
com a medida dos meios efetivamente disponiveis em cada Seccdo, permite

melhor avaliar os resultados e, consequentemente, diagnosticar os problemas ou
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disfuncoes (la onde os haja), para se ajustarem as medidas de gestao necessarias
e possiveis para manter o rumo.

Desde logo € justo destacar os desempenhos mais positivos. E eles foram:

- Na Seccao de Familia e Menores de Ponta Delgada (com diminuicao da
pendéncia geral superior a 40% [oficial] e a 50% [secretaria], mais pronunciada no
Juiz 1);

- Na Instancia Local Civel da Praia da Vitoria, (com diminuicao da pendéncia
superior a 40% [oficial] e a 30% [secretaria]);

- Na Instancia Local de Vila Franca do Campo, (com diminuicao da pendéncia
em quase 40% [oficial] e em 30% [secretarial);

- Na Instancia Local Civel da Ribeira Grande, (com diminuicdao da pendéncia
em quase 40% |oficial] e em 30% [secretarial);

- Na Seccao de Trabalho de Ponta Delgada, (com diminuicdo da pendéncia
geral superior a 20% - oficial e de secretaria);

- Na Instancia Local Criminal da Praia da Vitéria, (com diminuicdo da
pendéncia geral superior a 20% [oficial] e a 10% [secretarial);

- Na Instancia Local de Velas, (com diminuicao da pendéncia geral superior a
20% - oficial e de secretaria);

- E na Seccao Civel da Instancia Local Civel de Ponta Delgada (com
diminuicao da pendéncia geral superior a 15% J[oficial] e a 14% [secretaria],
pronunciada nos Juizes 1 e 3 em que essa diminuicao foi superior a 20%).

Ha varias outras Seccoes onde a pendéncia geral baixou, nalguns casos
mesmo significativamente, mas em que certas areas nao tiveram desempenho tao
positivo, como sucedeu na 1.* Seccao Civel e Criminal da Instancia Central (Ponta
Delgada), onde a pendéncia penal aumentou; na Seccao Criminal da Instancia
Local de Ponta Delgada, onde a significativa baixa de pendéncias conta também
com um ligeiro aumento no lugar de Juiz 1; nas Instancias Locais de Sao Roque
do Pico e de Santa Cruz da Graciosa, onde a diminuicao significativa da
pendéncia geral nao obstou a um aumento ligeiro nas jurisdi¢oes tutelar e laboral,
e na Seccao Civel da Instancia Local de Angra do Heroismo, onde a baixa na
pendéncia oficial nao regista valores semelhantes na estatistica de secretaria (sem

que isso possa colocar minimamente em causa o excelente trabalho desenvolvido
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pela unidade da secretaria que lhe esta afeta, sobretudo a partir de marco de
2016).

No polo oposto nao podera ficar sem mencao o aumento da pendéncia
(superior a 10% na estatistica oficial e a 5% na estatistica da secretaria) na
Seccao Criminal da Instancia Local de Angra do Heroismo, onde estiveram todo o
ano colocados dois juizes (Qquando o quadro € de apenas um) com a missao
justamente de diminuir pendéncias, estando a unidade de processos provida com
apenas 4 oficiais de justica - 1 escrivao de direito e 3 escrivaes auxiliares (ali
estando em falta dois escrivaes adjuntos); e na Instancia Local de Vila do Porto,
onde a pendéncia também aumentou (mais de 4% na estatistica oficial e 1% na
estatistica da secretaria) em quase todas as areas jurisdicionais. Também aqui a
unidade de processos esta provida com apenas 2 funcionarios (um secretario de
justica e um auxiliar), quando de acordo com o quadro legal deveriam ser 4 (1

escrivao de direito, 2 escrivaes adjuntos e 1 escrivao auxiliar).

3. Intervencao dos 6rgaos de gestao

O mérito dos bons resultados alcancados, seja ao nivel da reducao geral das
pendéncias, seja do nivel de cumprimento dos objetivos processuais, devera
naturalmente creditar-se aos seus fautores, que sao os magistrados judiciais e os
funcionarios de justica, que os produziram, tanto mais que na maioria dos casos
as equipas trabalharam com meios insuficientes, sobretudo ao nivel da secretaria
(pela escassez de funcionarios e, por sinal, os mais qualificados: escrivaes de
direito e de escrivaes adjuntos), mas também das instalacoes e equipamentos (em
Ponta Delgada uma das salas de audiéncia esteve inoperacional durante todo o
ano por nao dispor de meios de gravacao e de videoconferéncia; e em Angra do
Heroismo ha apenas duas salas de audiéncias para seis magistrados judiciais). O
mais emblematico exemplo de desempenho € o da Seccao Civel da Praia da
Vitoria, onde uma magistrada judicial e trés oficiais de justica (um escrivao de
direito e duas auxiliares) findaram mais de 1600 processos, correspondendo a
largas centenas de julgamentos realizados, mas sobretudo a liquidacao de
pendéncias virtuais ou inuteis, através de um proficuo trabalho de organizacao.

Esta referéncia, justissima, serve também de mote e reflexdo para impelir outros a

'37



J

S, & R
TRIBUNAL JUDICIAL DA COMARCA DOS ACORES
JUIZ PRESIDENTE

uma atitude mais positiva e ao espirito de equipa, sendo demonstrativa de que €
possivel melhorar mesmo no contexto dificil da escassez de meios. Registe-se que
o quadro legal da unidade de processos afeta a Seccao Civel da Praia da Vitoria
(de 1 escrivao de direito, 2 escrivaes adjuntos e 3 escrivaes auxiliares) comporta o
dobro dos funcionarios que estiveram efetivamente disponiveis.

Houve medidas de gestdao que terao contribuido para os bons resultados
gerais e para a melhoria da qualidade do servico. A cabeca cabera referir que o
desempenho excelente na Seccao de Familia e Menores e na Seccao de Trabalho
de Ponta Delgada decorre, em boa medida, da aposta da gestaos na recuperacao
das elevadas pendéncias que ali se registavam, comprometedoras de um servico
de qualidade prestado a comunidade. Ambas as Seccoes beneficiaram
extraordinariamente, face ao contexto de elevado défice de oficiais de justica, de
um quadro que esteve sempre ajustado as necessidades da projetada
recuperacao, a que correspondeu o esforco dos respetivos magistrados. Também a
1.* Seccao Civel e Criminal da Instancia Central (Ponta Delgada) beneficiou do
ajustamento estrutural da respetiva unidade de processos, documentada na
orientacdo geral da presidéncia n.° 1/2016, de 16 de fevereiro de 2016, e do
despacho do administrador judiciario n.° 3/2016, de 22 de fevereiro de 2016,
tendo-se procedido a sua divisdo em duas subunidades, cada uma chefiada pelo
seu escrivao de direito e especializadas uma na area jurisdicional penal e outra na
area civel. Foi também em articulacdo com o administrador judiciario que na
sequéncia de aposentacao de escrivaes de direito e da nomeacao de um deles para
substituto do secretario de justica, que dentre os escrivaes-adjuntos se nomearam
em 22 de fevereiro, 18 de marco e 12 de maio de 2016 quatro escrivaes de direito
em regime de substituicao (dois em Ponta Delgada — Instancia Local Civel e
Familia e Menores; um em Angra do Heroismo — Instancia Local Civel; e outro na
Praia da Vitoria - Instancia Local Civel), procedendo nessas ocasidoes aos
ajustamentos imprescindiveis para manter os equilibrios nas equipas da

secretaria. Em todos os casos se tratou de apostas ganhas, que provaram com

8 Cfr. orientacao geral n.° 1/2014 (ata do Conselho de Gestao de 5/6/2014).
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desempenhos assinalaveis. Foi também neste ano que se estruturou a «Rede de
Apoio aos Oficiais de Justica», a qual permitiu aos servicos mais periféricos da
secretaria (via telefone e e-mail) o recurso a escrivaes de direito experientes em
servicos especializados sediados na ilha de Sao Miguel para auxilio nas questoes
mais complexas ou duvidosas. Encetou-se também proficua e exemplarmente a
colaboracao entre servicos sediados em ilhas diferentes, para rentabilizar os meios
disponiveis. Foi através deste instrumento que centenas de acoes executivas da
Instancia Local da Horta foram tramitadas pelo juiz da Horta com a colaboracao
do escrivao de direito de Santa Cruz da Graciosa, tendo deste modo sido extintas
durante este ano mais de quatro centenas. Esta (boa) experiéncia, a que se somou
a da Praia da Vitoria, orientadas ambas por via dos objetivos processuais,
permitiu estruturar o Projeto da Acao Executiva para vigorar como proposta de
boas praticas no ano seguinte. Em abril de 2016 o presidente do Tribunal nomeou
uma equipa multiprofissional (constituida por um juiz, um procurador, um
advogado, um solicitador e um oficial de justica), a quem atribuiu a missao de
estudar as experiéncias realizadas e a partir delas estruturar um Guia que
pudesse ser proposto a todas as Seccoes Civeis, com vista a uma tramitacao
estandardizada, simplificada, naturalmente dentro dos parametros legais, das
acoes executivas para pagamento de quantia certa, com vista a melhoria do
desempenho geral nesta area que representa cerca de 70% da pendéncia civel do
Tribunal. O Grupo de Trabalho, coordenado pelo juiz nomeado, projetou os
termos do cumprimento da missao, distribuiu tarefas, organizou as suas sessoes
de trabalho e no prazo assinalado produziu o Guia que lhe tinha sido solicitado.
Trata-se de um instrumento de soft law que ja integrou a estratégia para os

objetivos processuais do proximo ano, de que se esperam bons resultados.

VIII. Objetivos processuais

1. Construcao dos objetivos processuais
O ano judicial 2015/2016 iniciou o ciclo dos objetivos processuais previstos

no artigo 91.° da LOSJ. Como assim em abril de 2015 iniciou-se localmente a
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preparacao do quadro de objetivos para o ano judicial seguinte, tendo o presidente
do tribunal realizado reunioes de trabalho com todos os juizes. E acompanhado
do administrador judiciario realizou igualmente reunides de trabalho com os
oficiais de justica de todas as unidades da secretaria. Nesses encontros
sensibilizaram-se as pessoas para esta nova realidade, que sao os objetivos, os
quais, a semelhanca da monitorizacao e outras exigéncias de uma gestao
moderna, teremos de integrar com normalidade no exercicio das respetivas
funcoes. Houve (e continua a haver) resisténcias que se vao tornando
inconsistentes e que o tempo e a persisténcia se encarregarao de desvanecer.

A inexperiéncia de todos os envolvidos (juizes, oficiais de justica e o6rgaos de
gestao) ficou patente no quadro de objetivos processuais que o presidente do
Tribunal construiu (ANEXO II), com base nas propostas feitas pelas Seccoes
(pelos seus juizes e funcionarios), e que em devido tempo apresentou ao Conselho

Superior da Magistratura, que a homologou (artigo 91.°, § 3.° LOSJ).

2. Graus de cumprimento dos objetivos processuais

2.1. Os objetivos processuais foram plenamente atingidos nas seguintes
Seccoes:

- 1.2 Seccao Civel e Criminal da Instancia Central (Ponta Delgada)

- Seccao de Instrucao Criminal de Ponta Delgada

- Seccao Criminal da Instancia Local de Ponta Delgada

- Seccao Civel da Instancia Local da Praia da Vitoéria

- Seccao Criminal da Instancia Local da Praia da Vitoria

- Seccao Civel da Instancia Local da Ribeira Grande

- Seccao Criminal da Instancia Local da Ribeira Grande

- Instancia Local de Santa Cruz da Graciosa

- Instancia Local de Santa Cruz das Flores

- Instancia Local de Sao Roque do Pico
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2.2 Os objetivos processuais ficaram muito perto de serem plenamente
atingidos nas seguintes Seccoes:
- 2.2 Seccao Civel e Criminal da Instancia Central (Angra do Heroismo)
* ficaram por julgar 8 acoes declarativas anteriores a 2010.
- Seccao Civel da Instancia Local de Angra do Heroismo
* ficaram por julgar 13 acoes declarativas anteriores a 2011 e 28
processos de familia e menores anteriores a 2011.
- Seccao Criminal da Instancia Local de Angra do Heroismo
* ficaram por extinguir pouco mais de uma dezena das execucoes

que estavam previstas.

2.3. Os objetivos processuais que nao foram atingidos por razoes nao
dependentes exclusivamente dos servicos do Tribunal:
- Seccao de Familia e Menores da Instancia Central (Ponta Delgada)

* Dos 224 processos de inventario cuja extincao se preconizava
(anteriores a 2014) ficaram ainda pendentes 36.

- Seccao de Trabalho da Instancia Central (Ponta Delgada)

* Dos 78 processos de acidente de trabalho anteriores a 2014 com
instancia suspensa por falta de promocao das partes e cuja extincao se
preconizava (anteriores a 2014) ficaram ainda pendentes 45.

- Instancia Local da Horta

* Dos 64 processos de inventario cuja extincdo se preconizava
ficaram ainda pendentes 26.

- Instancia Local das Velas

* Dos 54 processos de inventario cuja extincdo se preconizava
ficaram ainda pendentes 14.

- Instancia Local de Vila Franca do Campo
* Dos 54 processos de inventario cuja extincdo se preconizava

ficaram ainda pendentes 14.

2.4. Os objetivos processuais que nao foram atingidos

- Seccao Civel da Instancia Local de Ponta Delgada:

1
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* a preconizada tramitacado da acao executiva com vista a extincao
de 1100 processos anteriores a 2013 sem causa justificativa de pendéncia
manteve-se praticamente inalterada (se bem que com significativas diferencas
entre os respetivos juizos).

- Instancia Local de Vila do Porto

* Dos 13 processos de inventario cuja extincdo se preconizava

ficaram todos ainda pendentes; e das 50 execucdoes sem causa justificativa de

pendéncia todas se mantém.

3. Analise critica dos objetivos processuais fixados

A fixacao de objetivos sobre realidades que em grande medida nao dependiam
dos servicos, como era o caso dos processos especiais de inventario, nos quais
surgem muitas vezes dificuldades ligadas a localizacdo e comunicacao com as
pessoas envolvidas, com habilitacoes sucessivas de herdeiros para citacao
obrigatoéria, por exemplo, sobretudo tratando-se de uma realidade insular com
muita emigracao, € um convite ao fracasso. Nem por isso o esforco deve deixar de
ser feito. E em regra foi. Mas a construcao de objetivos nesta area tera de ter um
recorte mais ajustado a capacidade de realizacao.

Outra dificuldade assentou no vetor da acado executiva, em cuja tramitacao
impera o solicitador de execucao, que em muitos casos tem interesse na
manutencao do procedimento inexoravelmente votado ao fracasso! Por outra
banda a tramitacdo anarquica dos processos por banda do solicitador de execucao
torna em muitos casos inamistosa a intervencao judicial, que num contexto de
escassez de meios a relega para segundo plano, avolumando as pendéncias. A
constatacao deste facto e a imperiosa necessidade de dar resposta a demanda
comunitaria foi a mola que esta na origem do Projeto da Acao Executiva (referido

supra).

[ a2
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IX. Ajustamentos organicos

Os dois anos ja decorridos sobre a implementacao da nova organizacao
judiciaria sao tempo suficiente (e também necessario) para diagnosticar com rigor
os pontos de estrangulamento ou de comprometimento da missao do Tribunal
Judicial da Comarca dos Acores.

Ao longo deste ano o Conselho de Gestao e o Conselho Consultivo, sempre por
iniciativa do presidente do Tribunal, apresentaram ao Ministério da Justica, ao
Conselho Superior da Magistratura e a Procuradoria-Geral da Republica
propostas de ajustamento da organica judiciaria acoriana. Também o presidente
do Tribunal, em sequéncia de referéncias em anteriores relatorios, apresentou
propostas ao Conselho Superior da Magistratura de alteracao da organica

judiciaria.

1. Instancia Local de Ponta Delgada - Seccao Criminal

O dado estatistico que mais sobressai no ambito da produtividade respeita a
Seccao Criminal da Instancia Local de Ponta Delgada, que é constituida por dois
juizes. Os magistrados e funcionarios da referida Seccado tém conseguido segurar
o impressionante numero de entradas (média mensal superior a 120 processos
por juiz, metade dos quais sdo execucdes). E a Seccdo «que regista o maior
numero de processos findos por juiz, o dobro do que muitas outras, tendo cerca
de trés vezes mais processos entrados do que a média das Seccoes com a mesma
competéncia material. Tem das maiores pendéncias oficiais por juiz, s6 se
registando maior pendéncia na Seccao de Cascais. O numero de decisoes de
meérito e julgamentos proferidos € semelhante ao de Cascais e Barreiro (estando
auxiliares colocados nestas duas Secgoes)o.»

Nada disto surpreende os juizes de Ponta Delgada, que no tempo proprio (na
fase de consulta publica da futura organica judiciaria) propuseram ao Ministério

da Justica que o quadro fosse fixado em trés juizes nesta area jurisdicional desta

9 Analise comparativa feita no ambito do Conselho Superior da Magistratura.
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cidade. Esta hoje demonstrado o bem fundado desse juizo. E este o tempo certo
para retomar aquela proposta, antes que as circunstancias se agravem, sendo
depois muito mais dificil acudir ao problema (recuperar o passivo).

O Conselho de Gestao no dia 27 de abril de 2016 aprovou a proposta de
ampliacao da Seccao Criminal da Instancia Local de Ponta Delgada, a qual foi

comunicada as entidades competentesio em 17 de maio de 2016.

2. Ampliacao da competéncia territorial da Seccao de Instrucao Criminal

A reforma judiciaria da primeira instancia assenta em trés pilares:
concentracao, especializacao e gestao. Com a especializacao visam-se beneficios
quantitativos e qualitativos, advenientes da celeridade que se permite imprimir a
resposta judicial e um melhor conhecimento de areas jurisdicionais especificas.

No ambito do Tribunal a Lei criou e instalou na ilha de Sao Miguel, no ambito
da Instancia Central, uma Seccao de Instrucdo Criminal, com competéncia para
realizar as instrucoes de todos os municipios da ilha de Sao Miguel (Ponta
Delgada, Lagoa, Ribeira Grande, Vila Franca do Campo, Povoacao, Nordeste), mas
praticando atos de juiz das liberdades nos processos de inquérito apenas da area
dos municipios de Ponta Delgada e Lagoa. Ora esta Seccao de Instrucado Criminal
tem capacidade para absorver todo o servico da competéncia do JIC de toda a
area da ilha de Sao Miguel, com enorme vantagem para o servico a comunidade,
em razao da especializacao e da concentracao. Para além disso tal representaria
uma significativa mais-valia para o servico do juiz da Instancia Local da Ribeira
Grande (Seccao Criminal), que € hoje o mais sobrecarregado de todos os juizes
desta jurisdicdo na comarca dos Acores (com competéncias jurisdicionais
comparaveis), bem assim como do juiz da Instancia Local (genérica) de Vila
Franca do Campo. Isso arredaria também os inumeros impedimentos que vém
dando origem a substituicoes entre Instancias Locais, que mais que

desnecessarias (as dezenas de deslocacoes dos juizes substitutos constituem um

10 Oficio e respetivos anexos sustentadores remetidos ao Conselho Superior da Magistratura,

a Procuradoria-Geral da Republica e ao Ministério da Justica (DGAJ).
u
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onus desnecessariamente pesado) geram turbuléncia onde poderia/deveria
imperar a serenidade da «velocidade de cruzeiro».

Esta claro que isso implica mudancas na atual organizacao e rotinas do
Ministério Publicoir e das policias, levando-os a aproximarem-se dos vetores
pilares da reforma. Mas esse € o caminho correto.

Por outro lado a ampliacao da competéncia territorial do juiz titular da Seccao
de Instrucao Criminal da Instancia Central, como juiz das liberdades, a area de
competéncia das Seccoes de Instancia Local de Ribeira Grande e Vila Franca do
Campo s6 pode estabelecer-se de acordo com os critérios legais, isto €; através da
alteracdo da propria lei por parte dos orgaos constitucionais com competéncias
legiferantes; ou através da lei mediatizada por decisdo do CSM (mas apenas nos
seguintes casos: afetacao de juiz em regime de exclusividade a instrucao criminal
nas ditas Seccoes - artigo 121.°/1 da LOSJ; ou reafectacao de juizes ou afetacao
de processos ou afetacao de juiz a mais de uma Seccado da mesma comarca - tal
como previsto no artigo 94.°/4/f/g da LOSJ). Esta ultima hipotese, tnica
cogitavel para este caso, ndo reune, contudo, os pressupostos quantitativos
previstos no Regulamento constante da Circular 8/2014 do Conselho Superior da
Magistratura.

A Proposta de ampliacao da competéncia da Seccao de Instrucao criminal da
instancia Central foi comunicada ao Conselho Superior da Magistratura, pelo

presidente do Tribunal, em 8 de marco de 2016.

11 Com efeito, no caso dos Acores é perfeitamente compreensivel a dispersao do DIAP pelas
diversas ilhas, dada a descontinuidade geografica do territério. Mas carece de légica que se
desdobre dentro de cada ilha! E é isso mesmo que sucede na ilha de Sao Miguel, que tem 744 Km2
e cerca de 140 000 habitantes. Sem que a lei o imponha (antes a mera organizacdo interna do
Ministério Publico) o DIAP dos Acores, na ilha de Sao Miguel, encontra-se desdobrado em trés
locais distintos: Ponta Delgada, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo. Ora a Ribeira Grande
dista a 16 km da sede e Vila Franca do Campo 21 km, em ambos os casos com excelente ligacao

rodoviaria entre eles!
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3. Criacao da Seccao de Execucao de Penas

As caracteristicas da Comarca dos Acores, resultantes da ultraperiferia e das
suas caracteristicas geograficas, historicas, demograficas e politicas implicam que
as suas Seccoes estejam espalhadas por oito ilhas, ainda que nem sempre com
movimento que por si so justifiquem a sua existéncia.

No dominio penitenciario a Comarca dispoe de trés estabelecimentos
prisionais, em trés ilhas distintas, sendo a execucao das penas acompanhada pelo
Tribunal de Execucao de Penas de Lisboa, deslocando-se os juizes e procuradores
aos Acores. Nao obstante o esforco que se lhes tem de reconhecer, nao o fazem
com a frequéncia desejavel nem estao integrados na comunidade, estando por isso
pouco familiarizados com o meio social e cultural acoriano, com o que em certa
medida se desperdicam sinergias potenciadoras de uma reinsercao social que se
pretende eficaz.

A criacdo de uma Seccao especializada de Execucado de Penas integrada no
Tribunal dos Acores «poderia conduzir, por um lado, a uma maior interacao de tal
estrutura com o meio sociocomunitario envolvente a realidade prisional da Regiao,
convocando uma loégica de responsabilizacdo da sociedade local na referida tarefa
comum; por outro, a uma ampla leitura dos fenomenos criminégenos locais,
identificando com maior propriedade os efeitos das medidas casuisticamente
adotadas; e, por fim, teria o condao de possibilitar uma abordagem regular e
proxima na articulacdo com as diferentes estruturas prisionais, traduzindo-se
num ganho de eficiéncia temporal na aplicacao de medidas de flexibilizacao na
execucao das penas, entre outras.l?» Teria ainda «a vantagem inerente a
proximidade que se poderia estabelecer entre os magistrados e os condenados,
bem como com a comunidade local, tendente a motivar a sua adesao aos planos
individualmente estabelecidos, convocando-os numa autorresponsabilizacdo, que
a progressao positiva, no plano contratualizado, conduzira a flexibilizacao

(acompanhada) da execucao da pena, almejando, dessa forma, o regresso ao meio

12 Excerto do relatério final que veio a constituir o Parecer do Conselho Consultivo, que foi

remetido as entidades competentes.
u
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livre de um homem valido, com capacidade de manutencao de uma vida conforme
ao Direito.13»

A Proposta de criacao desta Seccao especializada no ambito do Tribunal da
Comarca dos Acores foi apresentada ao Conselho Consultivo da Comarca, que
com composicao alargada (a diretores dos EPs e Diretor da Reinsercao Social) a
discutiu aberta e longamente, tendo-se produziu um Parecer fundamentado
favoravel a sua instalacao, o qual foi comunicado as entidades competentes!4 em

19 de maio de 2016.

4. Especializacao da Instancia Local da Horta

A opcao do legislador de 2013 em manter na cidade da Horta apenas um juiz,
com competéncia generalissima (civil, criminal, instrucao criminal, familia,
menores € laboral), ndo atende as reais necessidades da comunidade. Dir-se-a
que a estatistica oficial mais nao justificara!l Mas a estatistica pode ser
enganadora. Um olhar atento aconselha a especializacdo desta instancia local,
que deveria ter uma Secao Civel (e laboral) e uma Seccado Criminal (instrucao
criminal e tutelar), cada uma com o seu juiz, o que se justifica ndo apenas pela
sua pendéncia atual (que € muito elevada), como pela idiossincrasia local.

A estatistica nao revela, por exemplo, que o servico ordinario € muitas vezes
prejudicado pelas urgéncias suscitadas para garantir a liberdade dos cidadaos
(funcoes de juiz de instrucao) e os direitos das criancas ou dos seus pais (funcoes
de juiz de familia e menores). Nem ainda que a competéncia generalissima é
excessivamente onerosa para qualquer juiz, muito mais ainda se se tratar de um
juiz em inicio de carreira (e € isso que as circunstancias impoem). A comparacao
com o quadro de outras Instancias Locais, nomeadamente com a Ribeira Grande e

a Praia da Vitoria evidencia a desajustada opcao legislativa.

13 Jdem.
14 Oficio e respetivos anexos sustentadores remetidos ao Conselho Superior da Magistratura,

a Procuradoria-Geral da Republica e ao Ministério da Justica (DGAJ).
u
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Por outro lado o contexto historico-politico desta cidade, que até ao advento
da autonomia regional foi sede de distrito (distrito auténomo) e que no contexto da
autonomia tem reservada a sede do seu O0rgao mais importante: a Assembleia
Legislativa da Regiao Autonoma. A centralidade do municipio da Horta, como um
dos trés polos politicos e administrativos da Regido Autonoma, exige que lhe seja
reconhecida essa diferenca.

A Proposta de ampliacao e especializacao da Instancia Local da Horta foi
apresentada ao Conselho Superior da Magistratura, pelo presidente do Tribunal,

em 29 de janeiro de 2016.

5. Seccao Mista de Familia, Menores e Trabalho na ilha Terceira

Dando traducao a pretensao antiga da comunidade judiciaria da ilha Terceira,
no sentido da criacao de uma Seccao da Instancia Central com competéncia
especializada em matéria de Familia e Menores, abrangendo territorialmente os
dois municipios daquela ilha (Angra do Heroismo e Praia da Vitoria). Com efeito,
as circunstancias singulares da comarca dos Acores, decorrentes da
descontinuidade geografica, exigem solucoes criativas e flexiveis que se ajustem a
realidade local. Nessa medida foi feito um levantamento das condicoes materiais
existentes e das vantagens dessa institucionalizacdo no quadro da nova organica
judiciaria dos Acores. Constatou-se que a dimensao e relevancia das jurisdicoes
de Familia e Menores e Laboral, no contexto da ilha terceira (que € a segunda
mais populosa dos Acores), justifica a criacao de uma Instancia Central mista de
Familia, Menores e Trabalho, integrada no espirito especializador da reforma em
curso, permitindo ganhar eficiéncia e eficacia nao apenas naquelas areas
jurisdicionais, mas indiretamente também nas jurisdicoes civel e penal, mormente
nas Instancias Locais de Angra do Heroismo e Praia da Vitoria. Acresce que tal
Seccao da instancia central tornaria dispensavel a especializacdo atualmente
existente na Praia da Vitoria, podendo ali o numero de magistrados judiciais ser
reduzido de 2 para 1, cingido as areas jurisdicionais do civel e do criminal, visto
que o numero de entradas mais nao justificara (a elevada pendéncia que entao se
registava — e em certa medida ainda regista - devera resolver-se por via

extraordinaria da afetacao por um ano de um magistrado judicial e uma reduzida
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equipa de oficiais de justica liquidatarios. Esta proposta veio a ser aprovada pelo
Conselho de Gestao (18jun2015), merecendo parecer positivo do Conselho
Consultivo (13jul2015), tendo sido apresentada as entidades competentesis a 10
de setembro de 2015. Esta proposta mantém-se atual e aqui se sublinha a sua

relevancia.

X. Propostas do Conselho de Gestao

1. Ajustamento do quadro de funcionarios

No concernente ao défice de recursos humanos (de oficiais de justica, de
assistentes técnicos e de assistentes operacionais) os anteriores relatérios dao
conta das preocupacoes do Conselho de Gestao, as quais foram também alvo de
parecer do Conselho Consultivo e comunicagées autéonomas as entidades
competentesis. Aproveitando o facto de se ter concluido o ciclo de dois anos desde
a implementacao da Reforma Judiciaria, tendo por base a previsao constante do
artigo 177.° da LOSJ, que refere poder-se apos o periodo de doze meses de
vigéncia da nova organizacao judiciaria alterar a definicao inicial dos mapas de
pessoal (artigos 108.°/2-2) e 139.°/2 LOSJ), o Conselho de Gestao através dos
seus membros, fez um levantamento exaustivo das exigéncias dos servicos, tendo
em conta a dispersao geografica por oito ilhas e as circunstancias proprias de
cada nucleo municipal da secretaria e de cada uma das suas unidades (unidades
centrais, de servigco externo, de processos e servicos do Ministério Puablico). Com
base no acervo recolhido o Conselho de Gestdao debateu as diversas propostas
levadas por cada um dos membros, convergindo numa Proposta unica, ajustada a
articulacao e complementaridade dos servicos, na qual se evidencia ser possivel e

desejavel diminuir o numero de oficiais de justica constante do quadro em vigor,

15 Oficio e respetivos anexos sustentadores remetidos ao Conselho Superior da Magistratura,
a Procuradoria-Geral da Republica e ao Ministério da Justica (DGAJ).
16 Oficio e respetivos anexos sustentadores remetidos ao Conselho Superior da Magistratura,

a Procuradoria-Geral da Republica e ao Ministério da Justica (DGAJ).
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aumentando-se porém o numero de assistentes técnicos e de assistentes
operacionais. O Conselho de Gestao aprovou a sua Proposta no dia 29 de fevereiro

de 2016 e a 19 de maio de 2016 comunicou-a as entidades competentes:”.

2. Biblioteca unica

O Conselho de Gestao aprovou no dia 1/10/2015 a criacao de uma biblioteca
Unica em toda a comarca, com funcionario privativo (assistente operacional) e
disponivel para todos (magistrados, advogados, solicitadores e oficiais de justica)
através dos meios de comunicacdo eletronica. A fusao das bibliotecas dos
Tribunais da antiga estrutura judiciaria e o modelo aprovado estdo a ser alvo de

estudo no servico proprio da DGAJ, que auxiliara na implementacao deste projeto.

3. Plano estratégico para manutencao das instalacéoes

Sob proposta do administrador judiciario o Conselho de Gestdo aprovou
(deliberacao de 29 de fevereiro de 2016) um «plano estratégico de acodes a
desenvolver para manutencdo das instalagoes», por via do qual se melhorara
(significativamente) o conhecimento da situacado do parque edificado do Tribunal e
da Procuradoria da Comarca, de molde a se possam fazer propostas e tomar

decisoes de gestdao no tempo certo.

XI. Outras intervencoes

1. Protocolos
No ambito da preconizada abertura do Tribunal a comunidade foram

celebrados protocolos de colaboracao com:

17 Oficio e respetivos anexos sustentadores remetidos ao Conselho Superior da Magistratura,

a Procuradoria-Geral da Republica e ao Ministério da Justica (DGAJ).
m
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- a Escola Secundaria Antero de Quental, de Ponta Delgada, no dia 14 de
marco de 2016;
- a Escola Profissional EPROSEC, dos Arrifes, no dia 17 de maio de 2016;

- a escola Secundaria Domingos Rebelo, de Ponta Delgada, no dia 22 de junho

de 2016.

2. Acoes de formacao

No ambito do protocolo de colaboracao com a Escola Secundaria Antero de
Quental, gizando incrementar a qualidade do servico, foram organizadas
localmente duas acoes de formacao em atendimento e relacoes interpessoais, que
decorreram em Ponta Delgada nos dias 14 e 21 de abril de 2016, ministradas por
duas professoras dos cursos profissionais da referida Escola, sendo auditores 35
oficiais de justica dos diversos nucleos da secretaria sediados na ilha de Sao
Miguel. De acordo com o inquérito de satisfacdo realizado tratou-se de uma

excelente iniciativa, que se projeta replicar em moldes semelhantes noutros locais.

3. Pareceres

A presidéncia produziu e remeteu ao Conselho Superior da Magistratura
pareceres nas seguintes areas:

-2/9/2015 Sobre as paginas dos Tribunais de Primeira instancia na internet;

- 20/10/2015 Sobre o registo estatistico das liquidacoes em execucao de
sentenca;

- 19/11/2015 Sobre os procedimentos necessarios a instalacao dos gabinetes
de apoio aos juizes;

-7/1/2016 Sobre o registo das decisoes na jurisdicao laboral.

4. Reclamacoes
Durante o ano em referéncia foram recebidas cinco reclamacoes:

- em setembro de 2015, sobre atrasos processuais em Vila Franca do Campo;
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- em dezembro de 2015, sobre incomodos relativos a uma noticia publicada
num jornal sobre a tramitacdao de um processo;

- em janeiro de 2016, sobre impressao deficiente de um certificado de registo
criminal na Instancia Local de Santa Cruz das Flores;

- em maio de 2016, sobre deficiéncias nas instalagdées sanitarias no edificio
que alberga as Seccoes de Familia e Menores e de Trabalho, em Ponta Delgada;

- em junho de 2016, sobre restricao ao acesso a um processo, por banda de
advogado, na Instancia Local da Praia da Vitoria.

A primeira e a segunda das referidas reclamacoes foram apresentadas por
carta dirigida ao presidente do Tribunal; a terceira e a quinta foram lavradas no
livro de Reclamacoes; e a quarta foi deixada na «Caixa de Sugestoes».

Todas as reclamacoes foram objeto das averiguacdes subsequentes
necessarias ao apuramento das respetivas circunstancias e mereceram resposta
do presidente do Tribunal, sendo dadas as explicacoes, os esclarecimentos ou as
indicacdoes que cada situacao suscitava. Também, nos casos que o mereceram, se
procederam as alteracdoes ou ajustamentos organizativos para melhorar a

qualidade do servico.

5. Melhoria das condicoes ambientais na Seccao de Familia e Menores de
Ponta Delgada

O Conselho de Gestao considerou necessario melhorar as condicoes
ambientais nas instalacoes do Juizo de Familia e Menores de Ponta Delgada, ao
nivel dos espacos frequentados pelas criancas que ali vao, nomeadamente nas
salas onde esperam a chamada para as diligéncias. O assunto havia sido
previamente debatido com os juizes e alvo de reflexdo pelos orgaos de gestao,
vindo a optar-se por uma intervencao faseada, iniciando-se pela disponibilizacao
de livros infantis e juvenis naqueles espacos de espera (a obter por meios de
ofertas internas) e decoracao colorida das paredes (com fita autocolante com
motivos coloridos infantojuvenis). Foram recolhidos e disponibilizados os livros, o
que foi bem-recebido pelo apontado publico. Nao foi ainda introduzida a fita

autocolante, a qual, porém, se prevé para breve.
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6. Disponibilizadores de bebidas e outros consumiveis

Na sequéncia de uma sugestao recolhida na caixa para esse proposito
disponibilizada ao publico em todos os edificios, o Conselho de Gestao resolveu
fazer uma consulta ao mercado com vista a disponibilizar café e outras bebidas e
alimentos ligeiros nos edificios onde funcionam os servicos, de molde a melhorar
as condicoes de quem os frequenta e de quem neles trabalha, tendo ja sido
instaladas maquinas disponibilizadoras no Palacio da Justica de Angra do
Heroismo e no Palacio dos Marqueses da Praia e Monforte (em Ponta Delgada),

onde estdo instaladas as Seccoes de Familia e Menores e de Trabalho.

7. Comunicados a imprensa sobre o encerramento dos servicos

- Por despacho do presidente do Tribunal foram encerrados os servicos em
todas as ilhas na tarde de 14 de dezembro de 2015, devido ao mau tempo que se
fazia sentir, com alerta vermelho dos servicos de protecao civil para a velocidade
do vento e precipitacao e aconselhamento a recolha no interior de edificios
seguros.

- Por despacho do presidente do Tribunal foram encerrados os servicos
sediados nas ilhas dos grupos central e oriental do arquipélago, no dia 15 de
janeiro de 2016, devido a previsao de mau tempo decorrente da passagem do
furacao ALEX.

Em ambas as situacoes foram asseguradas as condicoes para a realizacao do

servico urgente.

8. Critério para organizacao dos turnos e férias dos juizes

Pressuposto obvio da modernizacdo do sistema judiciario € a fixacdo da
exceléncia como padrao, a par da valorizacdo do mérito individual. A
transversalidade da primazia do mérito nas questoes funcionais é patente na lei
(p- ex. nos artigos 44.° e 47.° do Estatuto dos Magistrados Judiciais e 7.° da
LOSJ; mas também no artigo 14.° do Regulamento do Quadro Complementar de
Juizes, constante da Deliberacao n.° 1729/2015 CSM, publicado no DR, II-D, de 7
setembro de 2015). E também a meritocracia que subjaz aos critérios de gestao

plasmados, entre outros, nos artigos 91.°, § 6.° e 94.°, § 8.° da LOSJ. Estudos
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recentes assinalam o estado da meritocracia em Portugall® afirmando que esta
constitui aos olhos da comunidade um simbolo de modernidade, de justica e
instrumento de superacao da frustracao pelos mais capazes. A reforma judiciaria
(ainda) em curso preconiza um salto qualitativo também a este nivel, ainda que
persistam alguns tiques de uma cultura conservadora. E tempo de adotar, sem
tibiezas, esta aquisicao cultural, de justo reconhecimento dos melhores.

O Regulamento do Conselho Superior da Magistratura que rege sobre esta
matéria continua a estabelecer que «na falta de acordo, a escolha é efetuada
segundo a ordem de antiguidade do juiz na funcao...» E daqui deriva que s6 com o
acordo de todos se pode estabelecer outro critério, nomeadamente o da
prevaléncia do meérito. Nos agrupamentos de Sao Miguel e Santa Maria (turno
civel e turno criminal) e no agrupamento do «triangulo», a proposta apresentada
neste sentido obteve o consenso substanciador daquele pressuposto regulamentar
(artigo 16.°/2 do Regulamento n.° 315/2015, publicado no DR. II Série, de 8 de
junho 2015), por via do qual os respetivos juizes adotaram a primazia do mérito,
fazendo jus ao prestigio que nessa como noutras matérias ja conquistaram. O

mesmo nao sucedeu, porém, no agrupamento das ilhas Terceira e Graciosa.

9. Intervencoes publicas do presidente do Tribunal

- Exercicio do direito de resposta, no dia 8/1/2016, no jornal PUBLICO, sobre
artigo de opinido ali publicado e que distorcia os procedimentos seguidos em
processo que se encontrava pendente na Seccao de Familia e Menores de Ponta
Delgada;

- Nota de imprensa do dia 30/6/2016 esclarecendo os dados objetivos

relativos a um processo pendente na Seccao de Familia e Menores de Ponta

18 PAULO MOURA, no jornal PUBLICO, 16 de novembro de 2014:
http:/ /www.publico.pt/sociedade/noticia/o-estado-da-meritocracia-em-portugal-1676233 ; ver tb.
Estudo da Fundacdo Francisco Manuel dos Santos, 2015: http://www.ver.pt/instituicoes-
portuguesas-sem-valores-ou-mecanismos-assentes-no-valor-do-merito/. Sobre esta matéria
também se pronuncia, no mesmo sentido, EDUARDO VERA-CRUZ PINTO, O futuro da justica,

Nova Vega, 2015, pp. 17.
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Delgada, sequente a referéncias grosseiras, fragmentadas e até falsas, em o6rgaos
de comunicacdo nacionais e regionais, relativas a um caso de alegado
suicidio/homicidio de uma mae e seu filho numa viatura incendiada;

- Exercicio do direito de resposta, no dia 3/8/2016, no jornal CORREIO DOS
ACORES, sobre editorial daquele jornal sustentando a necessidade de estabelecer
uma certa tutela sobre o poder judicial;

- Nota de imprensa do dia 23/8/2016 esclarecendo as circunstancias pelas
quais o juiz de turno nao conseguiu deslocar-se a Instancia Local de Santa Cruz
das Flores, onde se encontrava uma cidada detida pela policia por indicio da
pratica de ilicitos graves, para ali realizar o primeiro interrogatorio da detida.

Os orgaos de comunicacao social e as entidades publicas e privadas com sede
na comarca sabem que tém no presidente do Tribunal um interlocutor para as

questoes do poder judicial.

XII. Conclusao

A sintese conclusiva tem de sublinhar devidamente a comprovada melhoria
geral dos servicos de justica prestados a comunidade, medida nao apenas pelo
desempenho quantitativo (diminuicao muito significativa das pendéncias), mas
também pela aproximacao aos niveis de exigéncia proprios da missao do Tribunal,
facilitada pelo reforco significativo do quadro de funcionarios em setembro de
2015 (44 novos funcionarios nos servicos judiciais).

A fixacao de objetivos estratégicos apontou o rumo, o qual se procurou
traduzir nos objetivos processuais, construidos de modo participado e
maioritariamente fixados na qualidade ou num mix qualitativo/quantitativo. Este
quadro cumpriu a sua funcado de orientar o servico para as areas em que era/é
preciso melhorar. Uma delas € seguramente a das execucoes, onde se ensaiaram
modos de fazer (propostas e encetadas por alguns juizes) que permitiram
estruturar um plano que podera trazer mais resultados no futuro.

A gestao funcionou como deve: ouvindo, mobilizando, fazendo participar,
programando, monitorizando, informando e apoiando. E neste contexto que se
enquadram as propostas de alteracdao a estrutura do Tribunal e ao quadro de

funcionarios, o projeto da acao executiva, a formacao de funcionarios de justica, a
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colaboracao com o Governo Regional e as autarquias locais (nomeadamente para
ocupacao de pessoal em funcoes administrativas), a rede de apoio aos oficiais de
justica das ilhas isoladas, o ajustamento do quadro de pessoal na 1.* Seccao
Civel-Criminal da Instancia Central, o plano estratégico para manutencao das
instalacoes e equipamentos, etc.

O cumprimento da missao do Tribunal, que constitui uma obrigacdao do
Estado perante a comunidade, conta com o empenho dos juizes e dos
funcionarios judiciais. Provamos todos os dias que e nos forem reforcados os

meios seremos capazes de fazer melhor e cumprir cabalmente a nossa missao.

O Presidente do Tribunal

4
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José Francisco Moreira das Neves
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